
TXOSTENA / MEMORIA 
 

08.: GIZARTE POLITIKAKO DEPARTA-
MENTUA 

 08: DEPARTAMENTO DE POLÍTICA 
SOCIAL 

   
Gizarte Politikako Departamentuari egotzitako 

funtzioak garatzeko, nahiz 2009 urterako 

aurreikusitako helburuak betetzeko, 

departamentuaren aurrekontua honako 

programetan egituratzen da: 

 Para el desarrollo de las funciones atribuídas al 
Departamento de Política Social, así como para 

la consecución de los objetivos previstos para el 

año 2009, el presupuesto del Departamento se 

estructura en los siguientes programas: 

   
- Zerbitzu orokorrak 

- Pertsona ezgaituentzako laguntza. 

- Adineko pertsonentzako  laguntza. 

- Plangintza eta gizarte zerbitzu 

komunitarioak. 

- Inbertsio plana eta gizarte lankidetza. 

- Gizarteratzea eta enplegua. 

- Aldizkako laguntza ekonomikoak 

- Haurrak eta gazteak. 

- 2007-2011 Kudeaketa Plana. Inbertsio eta 
gizarte lankidetza. 

- 2007-2011 Kudeaketa Plana. Prestakuntza 
 

 - Servicios generales 

- Atención a personas con discapacidad 

- Atención a personas mayores 

- Planificación y servicios sociales 

comunitarios 

- Plan de inversiones y cooperación social 

- Inserción social y empleo 

- Prestaciones económicas periódicas 

- Infancia y juventud 

- Plan de Gestión 2007-2011. Inversión y 

cooperación social. 

- Plan de Gestión 2007-2011. Formación 

 

Gipuzkoako Foru Aldundiak kalitatezko eta 

oreka duen gizarte zerbitzuen sarea garatzeari eta 

sendotzeari ematen dion lehentasuna 

departamentuaren aurrekontuaren gehikuntza 

nabarmenean islatzen da.  

 

 La prioridad que otorga la Diputación Foral de 
Gipuzkoa al desarrollo y consolidación de una 

red de servicios sociales de calidad equilibrada 

tiene su reflejo en el importante crecimiento del 

presupuesto del departamento. 

 

Gizarte Politikako Departamentuko ekimenak 

ondorengo laguntza taldeetara bideratzen dira: 

Mendeko pertsonak eta ezgaituak, gizarte 

bazterketako arriskua duten pertsonak, 

adingabeak eta gazteak. 

 

Aipatutako kolektiboentzako baliabideen 

hornikuntza egokia gizarte zerbitzuen 2008-2012 

Foru Mapan finkatzen da. Mapa horren helburu 

nagusiak honako hauek dira: 

 

 Las actuaciones del Departamento de Política 

Social se dirigen a los siguientes grupos de 

atención: personas dependientes y personas con 

discapacidad, personas en riesgo de exclusión 

social y menores y jóvenes. 

 

La adecuada dotación de recursos para los 

citados colectivos se establece en el Mapa Foral 

de servicios sociales 2008-2012, cuyos 

principales objetivos son: 

 

• Mendekoen arretarako zerbitzuen 

estaldura, espezializazioa eta lurralde 

oreka handitzea. 

• Adineko pertsonak nahiz pertsona 

ezgaituak zaintzen dituzten familientzako 

laguntza indartzea.  

• Bai egoitza arreta, bai eguneko egoitza eta 

egoitza okupazionalari dagokionez, osasun 

mentalaren alorrean dauden gabeziei 

erantzutea.  

• Etorkin adingabeei erantzuteko gaitasuna 

izatea. 

 

 • Elevar la cobertura, la especialización  y 

el equilibrio territorial de los servicios de 

atención a la dependencia. 

• Reforzar el apoyo a las familias 

cuidadoras tanto de personas mayores 

como de personas con discapacidad. 

• Atender las carencias existentes en 

enfermedad mental, tanto en atención 

residencial, como en diurna y 

ocupacional. 

• Tener capacidad de respuesta suficiente 

para los menores inmigrantes. 

 



• Emantzipatzen ari diren gazteentzako eta 

bazterkeria egoera larrian dauden 

pertsonentzako baliabideak areagotzea. 

• Alor guztietan baliabide berritzaileak 

sustatzea eskaintzen diren zerbitzuen 

aukera zabaltzeko, eta arreta 

pertsonalizatzea. 

 

• Incrementar los  recursos para jóvenes en 

emancipación y personas en exclusión 

severa. 

• Promover recursos innovadores en todo 

los ámbitos para incrementar la gama de 

servicios ofertados y personalizar la 

atención. 

   

2009ko aurrekontu proiektuak honako 

jardueretan islatzen ditu lehentasun horiek: 

 

 El proyecto de presupuesto 2009 refleja estas 
prioridades en actuaciones como las siguientes: 

 

• Adinekoentzako 2 egoitza zentro berri 

irekitzea. 

• Leku psikogeriatrikoak eta sozio-

sanitarioak irekitzea.  

• Ezgaituentzako atsedenerako eta eguneko 

arretarako leku berriak irekitzea. 

 

• Zaintzaileentzako laguntza ekonomikoen 

estaldura zabaltzea. 

 

• Gaixotasun mentalarentzako baliabideak 

sortzea. 

• Adingabeen harrerarako egoitza zentro 

berriak. 

• Inguru normalizatuetarako mantentze 

programak sustatzea, sektore guztietan. 

 

 • Apertura de 2 nuevos centros 

residenciales para mayores. 

• Apertura de plazas psicogeriátricas y 

sociosanitarias.  

• Apertura de nuevas plazas de respiro y 

atención diurna para personas con 

discapacidad. 

• Ampliación de la cobertura de las 

prestaciones económicas para 

cuidadores. 

• Creación de recursos para la enfermedad 

mental. 

• Nuevos centros de acogimiento 

residencial para menores. 

• Fomento de programas de mantenimiento 

en entornos normalizados, en todos lo 

sectores. 

 

Aurreko ataletan adierazitako lerroen aurrekontu 

kudeaketan, aipaturiko jardueraz gain, inbertsio 

plan handi bat sartu da, bereziki Gipuzkoako 

Lurralde Historikoko gizarte zerbitzuen sarea 

zaindu eta hobetzearen alde lan egiten duten herri 

erakundeei (batez ere udalei) eta erakunde 

pribatuei zuzendutakoa.  

 La gestión presupuestaría de las líneas 

enumeradas en los apartados anteriores 

contempla además de la actividad mencionada 

un ambicioso Plan de Inversiones especialmente 

dirigido a las entidades públicas (principalmente 

ayuntamientos) y privadas que contribuyen con 

su gestión al mantenimiento y mejora de la red 

de servicios sociales del Territorio Histórico de 

Gipuzkoa.  

 

010 Programa. ZERBITZU OROKORRAK  Programa 010. SERVICIOS GENERALES 
   
Programa honen helburu nagusia 

Departamentuak egindako programa eta 

jarduketak bermatu, koordinatu eta kontrolatzea 

da, eta halaber, foru diputatuak nola zuzendaritza 

nagusiek eta zerbitzuek behar duten laguntza eta 

aholkuak ematea, baita Departamentuko 

administrazio eta informatika arloko sistemetan 

hobekuntza dakarten hainbat jarduera bultzatzea 

ere. 

 

Helburu horrek jarduera hauek bilduko ditu: 

 

 El objetivo básico de este programa consiste en 

asegurar, coordinar y controlar los programas y 

actividades desarrolladas por el Departamento, 

prestar el apoyo y el asesoramiento que 

requieran tanto la Diputada Foral como las 

Direcciones Generales y los Servicios, así como 

impulsar cuantas actividades conlleven una 

mejora en los sistemas administrativos y de 

información del Departamento. 

 

Las actuaciones que se encuentran dentro de 

este objetivo son: 



- Azterketak eta irizpenak egitea. 

- Departamentuko jarduerak zabaltzeko 

ekintzak. 

- Aurrekontu eta kontabilitatearen kudeaketa 

eramatea. 

- Kudeaketa juridikoa eramatea. 

 

 Departamentuak dituen partida orokorrak 

eta komunak jasotzen ditu programa honek, esate 

baterako, iragarkiak, liburuak eta harpidetzak, 

langileen prestakuntza eta  argitalpenak.  

 

 

 Aipatutako helburu nagusietatik 

zuzenean eratorritako jarduerez gain, 

garrantzitsua da Departamentuarentzako 

osotasunean esangura-tsuak diren beste jarduerak 

nabarmentzea, programa honen garapenaren 

bitartez bultzatzen direnak. Hauek dira: 

 

- Elaboración de estudios y dictámenes. 

- Acciones de divulgación de las actuaciones 

del Departamento. 

- Gestión presupuestaria y contable. 

 

- Gestión jurídica. 

 

 En este programa se presupuestan las 

partidas globales comunes del Departamento, 

como son los anuncios, los libros y 

suscripciones, la formación del personal o  las 

publicaciones realizadas.  

 

 Ademas de las actividades que se derivan 

directamente de los objetivos principales 

señalados es importante resaltar otras  

actividades  significativas para el conjunto del 

Departamento que se impulsan desde el 

desarrollo de este programa. Son las siguientes:  

 

• Laguntzaren Etika Batzordeari laguntzea 

bioetika arloan  azterketa, hausnarketa eta 

aholkularitza egiteko, eta profesionalak 

sentsibilizatu eta prestatzeko,  bioetikarekin 

zerikusia duten jakintzak, trebetasunak eta 

gaitasunak hobetze aldera.  

 

• Gizarte zerbitzuen erabiltzaile eta familien 

asebetetze maila ezagutzeko azterketak 

egiten jarraitzea inkesten bidez.. 

 

 • Apoyo al Comité de ética asistencial para el 

análisis, reflexión y asesoramiento en 

bioética así como para sensibilizar y formar 

a los profesionales con la finalidad de 

mejorar los conocimientos, las habilidades y 

las aptitudes relacionadas con la bioética. 

 

• Continuar con el proceso de análisis, a 

través de encuestas, de la satisfacción de las 

personas usuarias de los servicios sociales 

así como de sus familiares 

 

• Departamentuko eta arloko profesionalak 

etengabe prestatzen jarraitzea. 

 

 

• Departamentuak egin dituen zerbitzu zehatz 

batzuei buruzko zerbitzu kartak egiaztatzea.  

 

 • Formación permanente del personal del 

Departamento así como de los profesionales 

del sector. 

 

• Certificación de las cartas de servicio que, 

en relación a determinados servicios, ha 

venido elaborando  este Departamento.  

 

Azkenik, azpimarratu behar dugu programa honi 

Osabidezko Hezkuntzaren Kontsortzioaren 

jarduerak sortutako gastuei aurre egiteko 

beharrezkoak diren aurrekontuen kredituak  

gehituko zaizkiola. 

 

 Por último, subrayar la inclusión en este 

programa de los créditos presupuestarios 

necesarios para hacer frente al gasto derivado de 

la actividad del Consorcio de Educación 

Compensatoria. 

100 Programa. EZINDUENTZAKO JAR-
DUERAK 

 Programa 100: ACTUACIONES PARA LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

   
HELBURU OROKORRA: ezinduei laguntza 
osoa ematea beren ingurune naturalean -etxean, 

familiaren baitan- ahalik eta denbora gehien bizi 

daitezen, eta, beraz, ohiko bizilekutik ez 

ateratzeko etxeko laguntzari lehentasuna ematea. 

 

 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar una 

atención integral a las personas con 

discapacidad para el mantenimiento en su medio 

natural -domicilio, familia- el máximo tiempo 

posible, priorizando la atención en su domicilio 

a la salida del domicilio habitual. 



 

Helburu orokor hori gauzatzeko esku-hartze 

estrategikoko hiru ildo daude: 

 

• etxean bizitzen jarraitzeari lehentasuna 

ematea, 

• etxetik ateratzea azken erabakia izatea eta 

aukeran kalitateko egoitza eskaintzea. 

 

• adimeneko arazoak dituztenei laguntza   

egokia ematea. 

 

Departamentuaren helburu orokor hau eta esku-

hartze estrategikoak autonomia pertsonala 

sustatzeko eta besteen beharrean dauden 

pertsonak zaintzeari buruzko 2006ko abenduaren 

14ko 39/06 Legean ere jasota dago, mendekoak 

diren pertsonen laguntzaren bilakaera zehazteko 

erreferentziazko legea baita eta kolektibo honen 

bizi kalitatea eta autonomia pertsonala 

areagotzea baitu azken helburua. 

 Este objetivo general se lleva a cabo a través de 
tres líneas de intervención estratégica: 

 

• favorecer la permanencia en el domicilio 

familiar.  

• considerar la salida del domicilio como el 

último recurso ofreciendo una alternativa 

residencial de calidad. 

• dedicar una adecuada atención a las 

personas con problemas de salud mental. 

 

Este objetivo general así como las líneas de 

intervención estratégica se recogen  también en 

la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de 

Promoción de la Autonomía Personal y 

Atención a las personas en situación de 

dependencia, referencia legal que determinará la 

evolución futura de la atención a las personas 

con discapacidad. La mejora de su calidad de 

vida y el incremento de la autonomía personal 

de este colectivo constituyen la finalidad última 

de este programa.   

 

A) Nor bere ingurunetik ez ateratzea  A) Mantenimiento en el entorno 
 

• Nork bere etxean autonomia izateko 

programa bat lantzeko oinarriak 

finkatzea. Horren helburu nagusia izango 

da egoitza zentroetatik kanpo bizitzeko 

moduan dauden eta hala nahi duten 

ezinduek bizimodu independentea izatea. 

Etxean emandako laguntza intentsiboa da 

eta gaur egun egoitzetan egon diren edo 

dauden pertsonei edo senitartekoen 

laguntza handia dutenei emango zaie, 

hori guztia beren independentzia indartu 

dezaten. 

 

  

• Consolidar las bases para el desarrollo 

del programa de apoyo a la autonomía 

en el domicilio que tiene como objetivo 

fundamental el desarrollo de una vida 

independiente de las personas con 

discapacidad que puedan y quieran vivir 

fuera de centros residenciales. Se 

concibe fundamentalmente como un 

apoyo domiciliario intensivo para 

personas que están o han estado   

institucionalizadas o con gran apoyo 

familiar, todo ello con el objetivo de 

favorecer su independencia. 

 

• Etxeko laguntza programa bat sustatzea 

larrialdi eta/edo atsedenaldi egoeretarako 

beren kargura ezintasunen bat duen 

pertsonen familiakoei zuzenduta, besteak 

beste, tresna hauen bidez: pertsona 

ezindu bat duten familiei zuzendutako 

diru laguntza  plan baten deialdia egitea 

edo eguneko zentroetan asteburuetarako 

eta oporraldietarako plaza gehiago 

jartzea. 

 • Impulsar un programa de apoyo en el 

propio hogar para situaciones de 

emergencia y/o respiro dirigido a 

familias con personas con discapacidad 

a su cargo mediante, entre otros 

instrumentos, la convocatoria de un 

plan de ayudas económicas para 

familiares con personas con  

disccapacidad o el incremento de plazas 

de centro de día durante los fines de 

semana y períodos vacacionales.  

 

 

 

  

 



• “Laguntza goiztiarra", “Bakarrik” edo 

“kalean moldatzeko" izeneko programak 

indartu, diru laguntzak handituz, hala, 

onuradunen kopurua handitzeko.   

 

• Reforzar los programas de “atención 

temprana”, “Solos” o el de 

“desenvolvimiento en la calle” 

mediante el incremento de los recursos 

económicos disponibles para ampliar  el 

número de beneficiarios. 

 

• Laguntza teknikoak, ezintasuna 

aurreikusi, orekatu edo arintzeko eta 

autonomia errazteko.  

 

 • Ayudas técnicas dirigidas a prevenir 

compensar o aliviar la discapacidad 

favoreciendo la capacidad de 

autonomía.  

 

• Eguneko zentroetako plazak pixkanaka 

gehitzea, kolektibo hauek hartzeko: 

ezintasun psikikoak (adimeneko 

gaixotasunak), adimenekoak (adimeneko 

ezintasun handi, ertain eta sakonak) eta 

mistoak (garuneko paralisia, garuneko 

kalteak) izan eta zaintza edo/eta 

gainbegiratze behar handiak dituztenak. 

Eskualde irizpidea mantenduko da eta 

indar handiagoa emango zaio  egunez 

laguntza handia behar dutenen zaintzari. 

 

 • Continuar con el incremento progresivo de 

plazas de centros de día para los  siguientes 

colectivos: personas con discapacidad 

psíquica (enfermedad mental), intelectual 

(deficiencias mentales severas, medias y 

profundas) y mixta (parálisis cerebral, daño 

cerebral) con alta necesidad de cuidados 

y/o supervisión, manteniendo el criterio de 

comarcalización y potenciando la atención 

a nuevos colectivos con gran necesidad de 

atención diurna. 

 

• Pertsona ezinduentzako babes neurriak 

indartu eta babesgabetasuna eragoztea 

eta sektore horretan lan egiten duten 

erakundeei laguntzea. 

 

 

 • Refuerzo de las actuaciones tutelares 

dirigidas a evitar la desprotección de las 

personas con discapacidad, mediante el 

apoyo a las entidades existentes que 

trabajan en el sector. 

 

B) Bizikidetzarako alternatibak 
 

 B) Alternativas convivenciales 

• Etxebizitza balioaniztunen bidez indartu 

eta garatzea pertsona ezindu batez eta 

adineko beste batez osatutako familia 

unitateentzako zaintza eredua. 

 

 • Potenciar y desarrollar el modelo de 

atención dirigido a unidades familiares 

formadas por una persona con 

discapacidad y una persona mayor a 

través de los alojamientos polivalentes. 

 

• Egoitzetako plazak sortzen jarraitzea. 

 

 • Mantenimiento del incremento de 

plazas residenciales. 

 

A.) Plaza berriak multzo txikitan 

antolatzea, zaintza pertsona ezindu 

bakoitzaren beharrei egokitzeko. 

 

 A.) Diseñar las nuevas plazas en 

pequeños grupos, para adecuar la 

atención a las necesidades individuales 

de cada una de las personas con 

discapacidad. 

 

 B.) Eskualdeetako egoitza plazak         

banatzea, Gipuzkoako eskualde 

bakoitzaren beharrei erantzungo dien 

lurralde oreka lor dadin. 

 

  B.) Distribuir las plazas residenciales en 

las diferentes comarcas con la finalidad 

de obtener un equilibrio territorial que 

responda a las necesidades de cada una 

de las comarcas de Gipuzkoa. 

 

Arestian aipaturiko ildotik jarraituta, 2009.  En línea con lo anteriormente expuesto las 



urtean aurreikusitako jarduera garrantzitsuenak 

ondoko hauek dira: 

 

• Ezintasuna duten pertsonei zuzendutako     

egungo programak mantentzea, hurrengo 

ekitaldirako azpimarratuz, egoitza zentroen 

eta eguneko zentroen plazak gehitzeaz gain 

ondorengo puntuan aipatzen diren ekimen 

berriak: 

 

 

- Bizimodu Independenterako Programa 

indartzea kasu kopurua areagotuz, eta 

tarifak eguneratuz: kasuen % 10eko 

gehikuntza. 

 

- Harrera familien indartzea, kasu honetan 

ere, kasu kopurua areagotuz, eta tarifak 

eguneratuz: kasuen % 10eko gehikuntza. 

 

 

 

- Bono-Taxi Programa indartzea kasu 

kopurua areagotuz, eta tarifak 

eguneratuz: kasuen % 10eko gehikuntza. 

 

 

- Emandako laguntza teknikoen kopuruan, 

% 10eko gehikuntza. 

 

• Egoitza eta eguneko zentroetako plazak 

gehitzea ondoko banaketaren arabera: 

 

 

actividades principales que se han previsto 

desarrollar durante el año 2009 son: 

 

• Mantenimiento de los programas 

actualmente existentes dirigidos a las 

personas con discapacidad destacando para 

el próximo ejercicio, ademas del incremento 

de plazas residenciales y centros de día que 

se señala en el siguiente punto, las 

siguientes nuevas actuaciones: 

 

- Reforzamiento del Programa vida 

independiente mediante el incremento 

del número de casos y la actualización 

de las tarifas: 10% incremento casos. 

 

- Reforzamiento de las familias de 

acogida, así mismo mediante el 

incremento del número de casos y la 

actualización de las tarifas: 10% 

incremento casos. 

 

- Reforzamiento del Programa Bono-

Taxi, mediante el incremento del 

número de casos y la actualización de 

las tarifas: 10% incremento casos. 

 

- Incremento del 10% en el número de 

ayudas técnicas concedidas. 

 

• Incremento de plazas residenciales y de 

centros de día para personas con 

discapacidad y, específicamente, para 

personas con enfermedad mental, según la 

siguiente distribución: 

 

- Adimeneko ezgaitasuna duten 

pertsonentzako 18 egoitza leku. 

 

- Adimeneko ezgaitasuna duten 

pertsonentzako 6 egoitza leku 

(atsedenaldia). 

 

- Ezgaitasun mistoa duten pertsonentzako 

9 egoitza leku. 

 

- Ezgaitasun mistoa duten pertsonentzako 

eguneko zentroko 6 leku. 

 

- Ezgaitasun mistoa duten pertsonentzako 

eguneko zentroko 44 leku. 

 

- Kalte zerebrala duten pertsonentzako 

eguneko zentroko 6 leku. 

 

- 18 plazas residenciales para personas 

 con discapacidad intelectual. 

 

- 6 plazas residenciales para personas 

 con  discapacidad intelectual (respiro). 

 

 

- 9 plazas residenciales para personas 

 con discapacidad mixta. 

 

- 6 plazas de centros de día para personas 

con discapacidad mixta. 

 

- 44 plazas de centros de día para 

 personas con discapacidad mixta. 

 

- 6 plazas de centro de día para personas 

con daño cerebral. 

 



- Adimeneko gaixotasuna duten 

pertsonentzako 28 egoitza leku. 

 

- Adimeneko gaixotasuna duten 

pertsonentzako eguneko zentroko 9 leku. 

 

 

- 28 plazas residenciales para personas 

 con enfermedad mental. 

 

- 9 plazas de centro de día para personas 

 con enfermedad mental. 

 
 

Ondoren agertzen da 2009. urtean 

departamentuak garatuko dituen jarduera ildoen 

onuradun kopurura: 

 El número de personas beneficiarias de las 

líneas de actuación que el Departamento tiene 

previsto desarrollar en el año 2009 son: 
 

JARDUERA ILDOA  
LÍNEA DE ACTUACIÓN 

Onuradun kop. 
Nº de beneficiarios 

Egoitza plazak -Egoitzak, Etxebizitza babestuak, Taldeetxeak-  

Plazas residenciales -Residencias, Viviendas tuteladas, Hogares de grupo- 

Eguneko zentroak /Centros de día 

Bono-taxi programa / Programa Bono-taxi 

Bizimodu independienterako programa /Programa vida independiente 

 
814 

805 

610 

33 

 

 
110 Programa: ADINEKO PERTSONA 
EZINDUAK ZAINTZEA 

 Programa 110: ATENCIÓN A LAS 
PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES 

   
HELBURU OROKORRA: Adineko pertsonei 
behar bezainbesteko laguntza ematea beren ohiko 

bizilekuan (etxean, familiaren baitan) gera 

daitezen eta nor bere etxetik ateratzea azken 

neurria izatea eta, horrelakoetan, zerbitzu duinak 

bermatzea. 

 

 

Departamentuaren helburu orokor hau eta esku-

hartze estrategikoak autonomia pertsonala 

sustatzeko eta besteen beharrean dauden 

pertsonak zaintzeari buruzko 2006ko abenduaren 

14ko 39/06 Legean ere jasota dago, mendekoak 

diren pertsonen laguntzaren bilakaera zehazteko 

erreferentziazko legea baita eta kolektibo honen 

bizi kalitatea eta autonomia pertsonala areagotzea 

baitu azken helburua. 

 OBJETIVO GENERAL: Proporcionar los 

apoyos necesarios para el mantenimiento de las 

personas mayores en su medio habitual –

domicilio, familia– tanto como sea posible, 

considerando la salida del domicilio habitual 

como la última solución, garantizando en ese 

caso unos servicios dignos. 

 

Este objetivo general así como las líneas de 

intervención estratégica se recogen  también en 

la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de 

Promoción de la Autonomía Personal y 

Atención a las personas en situación de 

dependencia, referencia legal que determinará la 

evolución futura de la atención a las personas 

con discapacidad. La mejora de su calidad de 

vida y el incremento de la autonomía personal 

de este colectivo constituyen la finalidad última 

de este programa. 

 

A. Beren ingurunean gera daitezen, Gizarte 

Politikako Departamentuak ondorengo 

jarduerak bultzatuko ditu lehentasunez: 

 

 

 A. Con el fin de asegurar el mantenimiento en 

su medio el Departamento de Política Social 

prioriza y promueve las siguientes 

actuaciones: 

 

• Familia zaintzaileei laguntzeko 

SENDIAN programa indartzea 

(atsedeneko egonaldiak, laguntza 

ekonomikoa, laguntza teknikoak, 

laguntza taldeak eta laguntza 

psikologikoa) asteburuetarako eguneko 

 • Reforzamiento del programa SENDIAN 

de apoyo a las familias cuidadoras 

(estancias de respiro, apoyo económico, 

ayudas técnicas y grupos de apoyo y 

apoyo psicológico) mediante el 

incremento de los casos en centros de 



zentroetako eta laguntza egoitzetako 

kasuak areagotuz (% 10).  

día de fin de semana (10% incremento) 

y residencias de respiro (10% 

incremento).  

 

• Beren etxeetan bizi ohi diren adineko 

pertsonei  egoitza zentroetan aldi 

baterako egonaldiak egiteko eskaintza 

egiten jarraitzea.  

 

 • Mantenimiento de la cobertura del 

programa de estancias temporales en 

centros residenciales para personas 

mayores que viven habitualmente en su 

domicilio.  

 

• Telelaguntza (sistema honen bidez 

erabiltzailea harremanetan jar daiteke 

SOS Deiak zerbitzuarekin eta larrialdi 

kasuetan laguntza jasoko du; horrek 

segurtasuna ematen die arrisku egoeran 

dauden pertsonei).  

 

 

• Harrera Familien Programa indartzea 

kasu kopurua areagotuz, eta tarifak 

eguneratuz: kasuen % 10eko gehikuntza 

 

 • Teleasistencia (sistema que conecta al 

usuario a SOS Deiak a fin de recibir 

asistencia en caso de emergencia, 

ofreciendo seguridad a las personas que 

se encuentran en situación de riesgo). 

Está previsto un incremento del 5% del  

número de usuarios  

 

• Reforzamiento del Programa de 

familias de acogida mediante el 

incremento del número de casos y la 

actualización de las tarifas: 10% 

incremento casos 

 

• Eguneko zentroak: Plazak gehitzen 

jarraitzea, asteburuetan irekita dauden 

zentroetakoak batez ere, eta eguneko 

zentro horiek eskualde guztietara 

zabaltzen jarraitzea. Zerbitzu honek bere 

garrantzia du beren etxeetan bizitzen 

jarrai dezaten zaintzako behar bereziak 

dituztenek (alzheimerra dutenak, 

zahartzaroko dementziak...). Hurrengo 

ekitaldirako aurreikusita dago eguneko 

zentroetan hitzartutako 143 plaza 

gehiago sortzea. Horietatik 20 asteburu 

eta jai egunetarako eskaintza zabalduz 

sortuko dira. Besteak beste, plaza berriak  

ondorengo zentroetan sortuko dira: 

Azpeitia (5 plaza), Bergara (10 plaza), 

Eibar (20 plaza), Hernani (20 plaza), 

Zarautz (10 plaza), Ordizia (15 plaza), 

Aretxabaleta (25 plaza). Gainera 

aurreikusita dago plazen kopurua 

gehitzea; Errenteria (6 plaza) eta Irun (10 

plaza eta zehaztu gabeko beste zentro 

batzuetan (20 plaza). 

 

 

 

• Adineko pertsonentzako babes neurriak 

indartzea, familiei lagunduz, familiek 

tutoretzaren ardura hartu dezaten. 

 

 • Centros de Día: continuar con el 

incremento de plazas, haciendo especial 

hincapié en ampliar el número de 

centros que funcionan durante los fines 

de semana, y en su comarcalización. 

Este servicio es importante para facilitar 

la permanencia en el domicilio de las 

personas con especiales necesidades de 

atención (alzheimer, demencias seniles, 

etc.). Para el próximo ejercicio está 

previsto un incremento de la oferta de 

plazas concertadas de centros de  día 

143 plazas, 20 de ellas como ampliación 

de la oferta durante los fines de semana 

y días festivos. Entre otros están 

previstas nuevas plazas en los siguientes 

nuevos centros: Azpeitia (5 plazas 

netas), Bergara (10 plazas), Eibar (20 

plazas), Hernani (20 plazas), Zarautz 

(10 plazas), Ordizia (15 plazas), 

Aretxabaleta (25 plazas). Ademas está 

prevista la ampliación del número 

actual de plazas en Rentería (6 plazas) e 

Irún (10 plazas) y en otros centros sin 

determinar (20 plazas).   

 

• Refuerzo de las actuaciones tutelares de 

personas mayores, mediante el apoyo  a 

las propias familias para la asunción por 

éstas de la responsabilidad de la tutela. 

   



B. Behin etxetik aterata, ondorengo helburua 

beteko da egoitzetako plazei dagokienez:  

 

B. Una vez producida la salida del domicilio, y 

en relación a las plazas residenciales, se 

plantea el siguiente objetivo: 

 

• Dauden egoitza plazak gehitzen 

jarraitzea, egoitzetan sartzeko dagoen 

eskaerari erantzun azkarragoa eman ahal 

izateko eta horrela gaur egun dagoen 

itxaron zerrenda murrizteko. 2009. 

urterako aurreikusita dago ondorengo 

hitzartutako plaza kopurua gehitzea:  

 

 

 

 

− Zumaia egoitza berria: 57 leku 

 

− Aretxabaleta egoitza berria: 43 leku 

 

− Beste egoitzetan lekuak gehitzea: 60 

leku berri 

 

• Gipuzkoan unitate psikogeriatrikoen 

eskualdearteko sare bat osatzeko 

prozesuarekin jarraitzea. Hurrengo 

ekitaldirako honako modulu 

psikogeriatrikoak zabalduko dira, 135 

plazekin:  

 

   

 • Continuar con el incremento de plazas 

residenciales disponibles, con el 

objetivo de dar respuesta más rápida a 

la demanda existente para el ingreso en 

residencias y la consiguiente reducción 

de la lista de espera correspondiente. 

Para el año 2009 están previstos los 

siguientes incrementos de la oferta de 

plazas residenciales concertadas hasta 

un total de 160 plazas de incremento: 

  

− Nueva Residencia Zumaia: 57 

plazas 

− Nueva Residencia Aretxabaleta: 43 

plazas 

− Ampliación plazas en otras 

residencias: 60 nuevas plazas 

 

• Continuar con el proceso de creación de 

una red comarcal de unidades 

psicogeriátricas en este Territorio. Está 

prevista el próximo ejercicio la apertura 

de los siguientes nuevos módulos 

psicogeriátricos hasta un total de 135 

plazas:  

                

    Andoain egoitza: 15 leku 

                Lamorous egoitza: 30 leku 

                Aita menni egoitza: 15 leku 

                Zorroaga egoitza: 30 leku 

                Fraisoro egoitza: 30 leku 

                Jesusen bihotza egoitza: 15 leku 

 

      Residencia Andoain: 15 plazas 

                 Residencia Lamorous: 30 plazas 

                 Residencia Aita menni: 15 plazas 

                 Residencia Zorroaga: 30 plazas 

                 Residencia Fraisoro: 30 plazas 

                 Residencia Sdo. Corazón: 15 plazas 

 

Ondoren agertzen da 2009. urtean 

departamentuak garatuko dituen jarduera ildoen 

onuradun kopurura: 

 

 El número de personas beneficiarias de las 

líneas de actuación que el Departamento tiene 

previsto desarrollar en el año 2009 son: 

 

 
2009. URTEAN ZENBAT / 
COBERTURA 2009 

JARDUERA ILDOA  
LÍNEA DE ACTUACIÓN GUZTIRA / TOTAL 

 

Egoitzak /Centros residenciales 

Eguneko zentroak (Iraunkorra)/Centros de día (permanente) 

Eguneko zentroak (Asteburukoak) /Centros de día (fin de semana) 

Etxeko laguntza / Servicio de ayuda a domicilio 

Telelaguntza / Teleasistencia 

Sendian programa. laguntzak ekonomikoak /Programa Sendian: Ayudas económicas 

Sendian programa: eguneko zentroak /Programa Sendian: Centros de día 
 

 
4.483 

1.284 

644 

3.100 

5.145 

220 

88 
 

 
   



200 Programa. PLANGINTZA ETA 
GIZARTE ZERBITZU KOMUNITARIOAK   
 

 Programa 200. PLANIFICACION Y 
SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS 
 

HURBILTZEN izena du herri txikietan gizarte 

zerbitzuen eremuan dauden arazo espezifikoak 

zein diren jakiteko eta toki horietako benetako 

beharretara egokitutako erabakiekin erantzuteko 

Gizarte Politikako Departamentuak prestatutako 

plana.  

 

 “HURBILTZEN” es el nombre del plan promovido 

por el Departamento de Política Social para 

reconocer la problemática específica de los 

municipios rurales en el campo de las necesidades 

sociales y responder a la misma con medidas 

adaptadas a la realidad local.  

 

Planean 2.000 biztanle baino gutxiagoko 

udalerriak sartzen dira, haiek nahi izanez gero. 

HURBILTZEN planak bost estrategia nagusi 

hauek ditu: 

 

 El plan abarca los municipios menores de 2.000 

habitantes que muestren su interés. HURBILTZEN 

se centra en cinco estrategias: 

 

 

• Oinarrizko gizarte zerbitzuak sendotzea. 

 

 

• Plangintza, programazioa eta informazioa  

udaletan bertan gauza dadin bultzatzea. 

 

• Erabiltzaileak komunitatean txertatu eta bizi 

diren ingurunean mantentzea. 

 

• Bizileku alternatiboen eskaintza zabaltzea 

erabiltzaileen ingurunetik hurbil.  

 

• Gizarte zerbitzuen lurralde oreka. 

 

 • Reforzamiento de los servicios sociales de base 

municipales. 

 

• Impulso a la planificación, programación e 

información desde los propios ayuntamientos. 

 

• Integración en la comunidad y mantenimiento en 

el entorno de las personas usuarias. 

 

• Ampliación de las alternativas residenciales 

cercanas al propio entorno. 

 

• Equilibrio territorial de los servicios sociales. 

 

Bestalde, bi baldintza hauek dira planaren oinarri: 

 

• Malgutasuna eta proposatutako neurriak 

tokian tokiko egoerari egokitzea, baldin 

eta lehen aipatutako estrategien aldekoak 

badira. 

 

• Herri administrazioek adostasunez 

jardutea eta nork bere erantzukizunak 

hartzea.  

 

 Por otro lado, el plan se basa en dos condiciones: 
 

• Flexibilidad y adaptación de las medidas 

propuestas a la realidad local, siempre que 

contribuyan al desarrollo de las estrategias 

citadas. 

 

• Consenso y corresponsabilidad de las 

instituciones implicadas. 

 

Hurrengo ekitaldirako ondorengo priektuak 

aurreikusi dira: 
 Para el próximo ejercicio se prevén los siguientes 

proyectos: 
   
• Pizgarri multzo bat ezartzea, herri txikietan 

gizarte zerbitzuetako mankomunitateak  

sortzeko edo sendotzeko. Departamentuak 

bideragarritasun azterketak finantzatu eta 

30/2003 Foru Dekretuan ezarritako laguntzak 

emango ditu. 

 

 • Marco de incentivos para la creación y 

consolidación de mancomunidades de servicios 

sociales en el mundo rural. El Departamento 

financiará estudios de viabilidad y aportará las 

ayudas ya establecidas en el Decreto Foral 

30/2003. 

 

• Erakunde arteko lankidetza bultzatzea landa 

garapenaren eremuan eskumena duten 

departamentuekin.  

 

 • Impulso a la colaboración interinstitucional con 

los departamentos competentes en el ámbito del 

desarrollo rural. 

 



 

• Gizarte zerbitzuetara joateko garraio 

egokituaren kudeaketa eta finantzaketa eredua 

berraztertzea. 

 

 • Revisión del modelo actual de gestión y 

financiación del transporte adaptado para el 

acceso a los servicios sociales. 

 

Bestetik, Gipuzkoako Lurralde Historikoko 

gizarte zerbitzuen sistema hazten ari da etengabe 

gizarte zerbitzu publikoen eskaeraren etengabeko 

hazkundearen eraginez.  Eskaera hori adineko 

ezinduen alorrean nahiz ezgaituen eta babesik 

gabeko egoeran dauden umeen alorretan ari da 

ematen.  

 

 Por otra parte el sistema de servicios sociales del 

Territorio Histórico de Gipuzkoa  presenta un 

continuo crecimiento motivado por un constante 

incremento de la demanda de servicios sociales 

públicos que incide fundamentalmente en el sector 

de las personas mayores dependientes así como  en 

las personas con discapacidad y la infancia en 

situación de desamparo. 

 

Horregatik beharrezkoa da plangintzarekin eta 

ebaluazioarekin jarraitzea, helburuak betetzen 

diren neurtzea, eta eredua eraginkorra den 

aztertzea.  

 

 Todo ello justifica continuar planificando y 

evaluando, midiendo si los objetivos se cumplen y si 

el modelo es eficaz.  

 

 

Hori dela eta, hurrengo ekitaldian honako 

proiektuak egiteko asmoa dugu: 

 

 En consecuencia, para el próximo ejercicio se prevén 

los siguientes proyectos: 

� Lurraldean udal adierazleak aztertuko 

dituen  behatoki bat martxan jarriz gizarte 

egoera aztertzea  

 

 

� Beharren azterketak eta programen 

ebaluazioa. 

� Análisis de la realidad social tras la puesta 

en marcha de un observatorio social en el 

Territorio en el que se analizarán los  

indicadores municipales. 

 

� Estudios de necesidades y evaluación de      

programas. 

 

210 Programa. INBERTSIOETARAKO ETA 
GIZARTE LANKIDETZARAKO PLANA 
 

 Programa 210: PLAN DE INVERSIONES Y 
COOPERACIÓN SOCIAL 
 

HELBURU OROKORRA: Gizarte Politikako 
Departamentuaren inbertsio alorraren helburua da 

Gipuzkoako Lurralde Historikoan gizarte 

zerbitzuen alorrean behar diren inbertsioak egin 

daitezen sustatzea, herritarren gizarte 

zerbitzuetarako eskubidea eta eskubide hori behar 

den mailan gauzatzea bermatu nahi dugulako. 

 OBJETIVO GENERAL: El área de inversiones del 
Departamento de Política Social tiene como objetivo 

promover la realización de las inversiones necesarias 

en el área de los servicios sociales del Territorio 

Histórico de Gipuzkoa que garanticen tanto el 

derecho mismo de la ciudadanía a los servicios 

sociales como un nivel adecuado en el desarrollo de 

este derecho. 

 
A) Inbertsioen alorra  A) Area de inversiones 
 

Adinekoen, elbarritasuna duten edo gizarte 

bazterkerian dauden edo arriskuan dauden 

pertsonen arloak dira area honetako esku 

hartzearen xede. Hemen, aipagarria da, kopuruari 

erreparatuta, adinekoen arloa, eta bertan egoitza 

zentroena 

  

Los sectores de personas mayores, personas con 

discapacidad y personas en situación o riesgo de 

exclusión social constituyen el campo de actuación 

de esta área, en la que debe subrayarse la 

importancia, cuantitativamente hablando, del sector 

de personas mayores y dentro de éste el de centros 

residenciales. 

 

Departamentuko inbertsio alorreko kudeaketa bi 

ardatz nagusiren inguruan bideratzen da; alde 

batetik behar adina zentro eta behar adina plaza 

 La existencia de centros con el número de plazas 

suficientes para atender la demanda existente en 

cada uno de los sectores y tipos de necesidad y el 



izan dadila, sektore bakoitzeko eskariari eta 

sektore bakoitzeko behar bereziei erantzuteko, 

eta, bestetik, gaur egun dauzkagun bitartekoak 

egoera egokian egon daitezela, behar adinako 

kalitate maila bermatzeko. 

 

mantenimiento de los medios existentes en 

condiciones adecuadas para garantizar un nivel de 

calidad en la atención constituyen las referencias 

fundamentales en la gestión del área de inversión de 

este departamento. 

 

Helburu horiek betetzeko, departamentuak 

inbertsio alorretik esku hartzen du, bai bere 

ardurapean dituen egoitza eta zentroetan 

zuzenean inbertsioak eginez, bai sektorean parte 

hartzen duten erakundeei behar diren inbertsioak 

egiten lagunduz, erakunde pribatuak izan (irabazi 

asmoa dutenak edo irabazi asmorik gabeak), 

nahiz publikoak izan (batez ere udalak). 

 

 

 Para la consecución de estos objetivos el 

Departamento, desde este área de inversión, 

interviene bien mediante la realización de 

inversiones directas en sus propios centros (centros 

de titularidad foral) o mediante el apoyo económico 

para la realización de las inversiones necesarias por 

parte de las diferentes instituciones que intervienen 

en el sector, ya sean éstas de carácter privado (con o 

sin fines de lucro) o de carácter público, en este caso 

fundamentalmente municipales. 

 

Lehen multzoari, hau da, Foru Aldundiaren 

zentroei begira, inbertsio alorretik kontratazioa 

sustatzen da jarritako helburuetarako behar diren 

obrak edo erosketak egiteko, eta behar diren 

aurrekontu kredituak VI. kapituluan 

kontsignatzen dira. Bigarren multzoari, hau da, 

Foru Aldundiarenak ez diren zentroei begira, 

urtero-urtero inbertsioak egiteko laguntza plan 

bat onartzen da, eta han ezartzen dira laguntzak 

emateko lehentasunezko irizpideak, zer premia 

dauden eta zentroaren jabea zer erakunde mota 

den kontuan hartuta.  

 

 En el primero de los casos (centros de titularidad 

foral) desde este área de inversiones se promueve la 

contratación de las obras o compras necesarias para 

el logro de los objetivos planteados, consignándose 

los créditos presupuestarios necesarios en el capítulo 

VI de su presupuesto. En el segundo supuesto 

(centros no propios) se aprueba anualmente un plan 

de ayudas para la realización de inversiones 

estableciéndose en el mismo los criterios prioritarios 

de concesión de las ayudas en función de las 

necesidades existentes y del tipo de entidad titular de 

los centros.   

 

Beraz, oinarrizko bi euskarri ditu alor honek bere 

eginkizuna ongi betetzeko: ikuskaritza zerbitzu 

bat, gizarte zerbitzuetako zentroen egoera ondo 

eta sakon ezagutuko duena, eta zerbitzuen mapa 

bat, sektore bakoitzean eta zentro mota 

desberdinetan zenbat eta nolako plazak sortu 

behar diren zehaztuko duena, dagoeneko dauden 

plazak eta arrazoizko epe batean egongo den 

eskaria kontuan hartuta.  

 

 Como consecuencia de ello son dos, así mismo, los 

puntos de apoyo básicos de este área para desarrollar 

adecuadamente esta función: el desarrollo de 

existencia de un servicio de inspección que garantice 

un profundo conocimiento de la situación de los 

centros de servicios sociales y la existencia de un 

mapa de servicios que establezca la necesidad de 

creación de plazas en cada sector y tipo de centro 

como resultado del número de plazas existente y la 

demanda en un horizonte temporal razonable.  

 

Departamentuak egin dituen ikuskaritza lanei 

dagokienez, aipagarriak dira, hurrengo 

ekitaldirako, adinekoentzako egoitza zentroek 

zerbitzu katalogoan agertzen diren zuzenbideak 

betetzeko aurrera doan prozesua eta hari ematen 

zaion laguntza. Zerbitzu katalogoa 2006an onartu 

zen, eta haren bidez Gizarte Politikako 

Departamentuak arreta modeloa ezarri du zentro 

hauetarako, 1998ko uztailaren 10eko 41/1998  

Dekretuak ezartzen dituen baldintza material eta 

funtzionalez haratago. 

 

En relación a las funciones de inspección 

desarrolladas por este Departamento debe resaltarse, 

de cara al próximo ejercicio, la continuación de un 

proceso de apoyo para el progresivo cumplimiento 

por parte de los centros residenciales para personas 

mayores de las directrices contenidas en el catálogo 

de servicios, aprobado en el año 2006, a través del 

cual el Departamento de Política Social ha 

establecido el modelo de atención en este tipo de 

centros más allá de los requisitos materiales y 

funcionales mínimos establecidos en el Decreto 

41/1998, de 10 de julio. 

 



Hauek izango dira 2009ko lerro nagusiak: Las líneas prioritarias para el año 2009 son: 

Adinekoak  Personas mayores 

   

 Egoitza horiek berak eraldatzea, 

erabiltzaileen tipologia berriak eskatzen 

duenari erantzuteko, hau da, mendekotasun 

handiagoko erabiltzaileentzat egokitzeko: 

unitate psikogeriatrikoak. 

 

 Reconversión de estos mismos centros de tal 

forma que respondan a las necesidades de la 

nueva tipología de usuarios de los mismos 

caracterizados por mayores niveles de 

dependencia: unidades psicogeriátricas. 

 

 Dagoeneko abian dauden eta indarrean 

dagoen araudiari egokitzeko obra proiektuak 

egiten dituzten egoitza zentroen ahalmena 

handitzea, betiere handitze hori teknikoki eta 

baita eskaeraren aldetik bidezkoa bada. 

 

  Ampliación de la capacidad de determi-nados 

centros residenciales en funciona-miento en los 

que se realicen  proyectos de obra para su 

adaptación a la normativa vigente, siempre que 

tal ampliación sea razonable tanto desde un 

punto de vista técnico como de la demanda 

existente. 

 

 Eguneko zentroko plaza berriak sortzea, eta 

daudenak urratsez urrats egokitzea 2000ko 

urriaren 17ko 202/00 Dekretuak, adineko 

pertsona ezinduentzako eguneko zentroei 

buruzkoak, dioenera. 

 

  Creación de plazas de centros de día y paulatina 

adaptación de las plazas existentes al contenido 

del Decreto 202/2000, de 17 de octubre, sobre 

los centros de día para personas mayores 

dependientes. 

 

Herri txikietara bereziki egokitutako gizarte 

ekipamenduak sortzea, departamentu honen 

Hurbiltzen Programaren barruan: landa 

eremuko zentro balioaniztunak.  

 

  Creación de equipamientos sociales 

especialmente adaptados al medio rural en el 

marco del Programa Hurbiltzen de este 

departamento: centros rurales polivalentes. 

 

Ezinduak  Personas con discapacidad 

Gaur egun ditugun plazak urratsez urrats 

egokitzen joatea Euskal Autonomia 

Erkidegoan irisgarritasunari buruz indarrean 

dagoen araudira. 

 

  Adaptación paulatina de las plazas existentes a 

la normativa vigente en esta Comunidad 

Autónoma en materia de accesibilidad. 

 

Egoitzako eta eguneko zentroko plaza 

berriak sortzea, horien barnean garrantzi 

berezia emanez buruko gaixoentzako plaza 

kopuruari. 

 

  Creación de plazas residenciales y de centro de 

día con especial importancia, dentro de las cifras 

indicadas, en el campo de la enfermedad mental. 

 

Laguntza teknikoak ezintasunen bat duten 

pertsonentzako, beren mugikortasuna eta 

gizarteratzea errazteko. 

 

Gizarte bazterkeria jasateko arriskuan dauden 

pertsonak. 

 

Zentroak moldatzea araudiak dioenari eta 

baliabide berriak sortzea, Gipuzkoako Gizarte 

Zerbitzuen Mapak aurreikusten duenari jarraikiz. 

  Ayudas técnicas a personas con discapacidad, 

para favorecer su movilidad y su integración 

social. 

 

Personas en situación o riesgo de exclusión social 

 

 

Adaptación de los centros existentes a las distintas 

normativas por las que están afectados y creación de 

nuevos recursos, según previsión del Mapa de 

Servicios Sociales  para el Territorio Histórico de 

Gipuzkoa. 

 



 
B) Gizarte ekimenerako laguntzaren alorra  
 

  
B) Área de ayudas a la iniciativa social  
 

Departamentuko alor honen helburua gizarte 

zerbitzuen eremuan lan egiten duten erakunde 

publiko eta pribatuei laguntzak ematea da 

−zehazki,  zaharren, ezinduen eta ume 

babesgabeen gizarte arazoetan laguntza eta 

konponbide programak aurrera eramaten 

diharduten erakundeei. 

 

 La concesión de ayudas a las entidades públicas y 

privadas que desarrollan su labor en el campo de los 

servicios sociales para el desarrollo de programas 

destinados a la atención y superación de 

problemáticas sociales de las personas mayores, 

personas con discapacidad e infancia en situación de 

desprotección constituye el objetivo de esta área del 

departamento. 

 

Laguntza horiek gauzatzen dira, urtero laguntzak 

arautuko dituen foru dekretu bat onartuz, eta han 

zehazten dira diru laguntzak emateko irizpideak.  

 

 

 
C) Kalitate planetarako laguntza 
 

Adineko pertsonentzako zentroetan kalitatea 

kudeatzeko sistemak ezartzeko laguntza arloa,  

zentro hauetako erabiltzaileen atentzioa 

etengabe hobetzeko.  

 

300. Programa: GIZARTERATZEA ETA 
ENPLEGUA 
 
2009. urterako aurrekontuaren ardatzak honako 

hauek dira: 

 

� Gizartean baztertuak geratzeko arriskuan 

edo bazterketa egoeran dauden pertsonen 

gizarteratzea sustatzea. 

 

� Giza zailtasunak dituzten pertsonen 

gizarteratzea lortzeko funtsezko tresna den 

enplegagarritasuna eta lan munduan sartzea 

sustatzea eta hobetzea. 

 

� Genero indarkeriaren biktimak diren 

emakumeei laguntza osoa ematea 

 

Ardatz horiek gauzatzeko garatuko diren 

jarduerak hurrengoak dira: 

 

� Gizartetik baztertuak dauden pertsonentzako 

ostatu hitzartuetako sarea sendotzea eta 

hobetzea. 

 

� Giza Larrialdietarako Zerbitzua mantentzea, 

tartean aritzen diren erakundeen arteko 

koordinazio-sistema hobetuz. 

 

 

 La concesión de estas ayudas se materializa 

mediante la aprobación anual de un decreto foral en 

el que se convocan las citadas ayudas 

estableciéndose en este documento cuáles son los 

criterios prioritarios de subvención.  

 

C) Apoyo a planes de calidad 
 

Area de ayudas para la implantación de sistemas de 

gestión de calidad en los centros de día para personas 

mayores, como forma de impulsar la mejora continua 

en la atención a los usuarios de este tipo de centros. 

  

Programa 300: INSERCION SOCIAL Y 
EMPLEO 
 

Los ejes sobre los que gira el presupuesto para el año 

2009 son los siguientes: 

 

� La promoción de la inserción de personas en 

situación de riesgo o exclusión social. 

 

 

� El fomento y mejora de la empleabilidad y la 

inserción laboral como herramienta necesaria 

para conseguir la inserción social de las personas 

en situación de desventaja social. 

 

� La asistencia integral a las mujeres víctimas de 

violencia de género. 

 

Para ello, las acciones que se van a desarrollar son 

los siguientes: 

 
� Consolidar y mejorar la red de alojamientos 

concertados para personas en situación de 

exclusión social. 

 
� Optimizar el Servicio de Urgencias Sociales, 

mejorando el sistema de coor-dinación entre las 

instituciones implicadas. 

 
 



� Genero indarkeriaren biktima den emakume 

bakoitzari egokitutako programa eta 

zerbitzuen eredu bat sendotzea 

 

 

� Enplegu eta gizarterartze arloko elkarte-

mugimenduari laguntzea, gizarte ekimenari 

laguntzeko dagokien planen bidez. 

 

� Arazo sozialak dituzten pertsonak lan 

munduan sartzeko programak garatu eta 

hobetu ondorengo baliabideen bidez:  

enplegu zentro bereziak, zentro 

okupazionalak, gizarteratze enpresak eta 

autoenplegu programak 

 

� Pertsona langabetuen enplegagarritasuna eta 

gizartean eta lan-merkatuan sartzearen 

sustapena hobetzea, prestakuntza eta 

praktikaldiak dituzten programen jarduera-

arloak zabalduz. 

 

� Consolidar un modelo de servicios de urgencia y 

de alojamientos, así como mejorar los programas 

individualizados para mujeres víctimas de 

violencia de género. 

 
� Apoyar el movimiento asociativo en materia de 

empleo e inserción social, mediante los 

oportunos planes de apoyo a la iniciativa social. 

 

� Desarrollar, mejorar y optimizar los programas 

de inserción laboral dirigidos a personas con 

dificultades de carácter social mediante 

iniciativas de apoyo a centros especiales de 

empleo, centros ocupacionales, empresas de 

inserción y programas de autoempleo.  

 
� Mejorar la empleabilidad y promoción de la 

inserción social y laboral de las personas 

desempleadas mediante las acciones que 

combinan un período de formación y prácticas. 

 
 

310 Programa. ALDIZKAKO LAGUNTZAK 
 
Programak aldiro ematen diren prestazio 

ekonomikoak eskaintzen ditu. Gizarte Politikako 

Departamentuak kudeatzen dituen prestazioak 

dira, eta ekonomikoki gizarteko sektore ahulena 

denari zuzenduta daude. Guztiek daukaten 

helburua pertsona horiek gizarteratzeko behar 

den laguntza ekonomikoa ematea da. 

 

PRESTAZIO EKONOMIKOAK MEN-
DEKOTASUNARENTZAKO 
 

Autonomia pertsonala sustatzeari eta 

mendekotasuna duten pertsonak zaintzeari 

buruzko 2006ko abenduaren 14ko 39/2006 

Legeak mendekotasun egoeran dauden 

pertsonen autonomia areagotzeko eta laguntzeko 

oinarrizko baldintzak arautzen ditu. Aipatu 

legean, hiru laguntza ekonomiko nabarmentzen 

dira, mendeko pertsonak dituzten beharrak 

asetzera zuzenduta hainzuzen. Gipuzkoan 

aipatutako diru laguntzak 2007ko azaroaren 

20ko 133/07 Foru Dekretuaren bidez arautu dira 

eta indarrean jarri dira. 

 

• Zerbitzuari loturiko laguntza 
ekonomikoa. 39/2006 Legeko 

katalogoan ezarritako zerbitzuen kostua 

finantzatzen laguntzea da diru laguntza 

honen helburua, baldin eta mendeko 

pertsona hori bizi den ingurunean ezin 

bazaio zerbitzu publiko edo 

 Programa 310. PRESTACIONES PERIÓDICAS 
 
Este programa contiene aquellas prestaciones 

económicas periódicas que son gestionadas por el 

Departamento de Política Social que están dirigidas 

al sector más débil económicamente de la sociedad. 

La finalidad común a todas ellas es prestar el apoyo 

económico necesario para colaborar en su 

integración social. 

 
PRESTACIONES ECONÓMICAS PARA LA 
DEPENDENCIA 
 
La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción 

de la Autonomía Personal y Atención a las personas 

en situación de dependencia regula las condiciones 

básicas de promoción de la autonomía personal y de 

atención a las personas en situación de dependencia. 

Entre las actuaciones previstas en la citada Ley, 

destacan tres prestaciones económicas dirigidas a 

cubrir diferentes necesidades de las personas 

dependientes. En Gipuzkoa las citadas prestaciones 

han sido reguladas y puestas en marcha mediante el 

Decreto Foral 133/2007, de 20 de noviembre: 

 

 

• Prestación económica vinculada a servicio  
Está destinada a contribuir a la financiación 

del coste de los servicios establecidos en el 

catálogo de la Ley 39/2006, únicamente 

cuando no sea posible la atención a través de 

los servicios públicos o concertados  en el 

entorno habitual de la persona dependiente. 



kontzertatuen bidez zaindu. Zentro 

batean sartu behar baldin bada, eskaintza 

publiko edo kontzertaturik ez dagoela 

edo dagoena nahikoa ez dela esango da 

Gipuzkoako Foru Aldundiak baliabide 

mota bakoitzerako ezarritako egokitzat 

jotako lurralde esparruan plaza egokirik 

ez dagoenean. Prestazio hori hilero 

ordainduko da eta graduaren eta 

mailaren arabera aitortuko da. Aurretik 

jasotzen dituen helburu bereko zerbitzu 

eta laguntzen arabera murriztu egingo 

da. 

 
• Laguntza pertsonalerako prestazio 
ekonomikoa. Laguntzaile pertsonala 

kontratatzeko gastuei aurre egiten 

laguntzeko diru laguntza da. 

Mendekotasun handia dutenei hezkuntza 

eta lanbiderako sarbidea erraztea eta 

eguneroko eginkizunak autonomia 

handiagoz betetzen laguntzea da 

laguntzailearen egitekoa.  Laguntzeaz 

arduratuko den pertsona horrek, 

aurrerantzean “laguntzaile pertsonala”, 

kontratu bidez eskaniko ditu bere 

zerbitzuak, bai zeharka, zerbitzuak 

ematen dituen enpresarekin, zein 

zuzenean, lan kontratua edo zerbitzu 

kontratua eginda; kontratuan 

onuradunak lan hori egiteko 

proposatutako baldintzak eta irizpideak 

sartuko dira eta baita konfidentzialtasun 

klausula ere halakorik ezartzen bada. 

Ordainketa aldizkakoa izango da eta 

graduaren eta mailaren arabera aitortuko 

da. Aurretik jasotzen dituen helburu 

bereko zerbitzu eta laguntzen arabera 

murriztu egingo da. 

 
• Familia ingurunean zaintzeko 
prestazio ekonomikoa. Profesionala ez 
den zaintzaileak egiten duen zaintza 

lanak eragindako gastuei aurre egiten 

laguntzea du xede eta mendekotasun 

maila eta gradua edozein dela ere aitor 

daiteke, betiere horretarako ezarritako 

baldintzak betetzen badira. Laguntza  

hilero ordainduko da eta graduaren eta 

mailaren arabera aitortuko da. Aurretik 

jasotzen dituen helburu  bereko zerbitzu 

eta laguntzen arabera murriztu egingo 

da. 

 

En el caso de que la atención deba prestarse 

en un centro, se considerará que hay una 

oferta pública o concertada inexistente o 

insuficiente, cuando no se disponga de plaza 

adecuada en el ámbito territorial definido 

como idóneo por la Diputación Foral de 

Gipuzkoa para la prestación de cada tipo de 

recurso. El abono de esta prestación tendrá 

carácter mensual y su importe se reconocerá 

en función del grado y nivel de dependencia 

minorándose por los servicios y prestaciones 

de la misma finalidad que ya perciba. 

 
 

• Prestación económica de asistencia 
personal. Está destinada a contribuir a la 
cobertura de los gastos derivados de la 

contratación de un/una asistente personal, 

que facilite el acceso a la educación y/o al 

trabajo, y posibilite una mayor autonomía en 

el ejercicio de las actividades básicas de la 

vida diaria a las personas con gran 

dependencia. La persona encargada de la 

asistencia, en adelante denominada 

“asistente personal”, prestará sus servicios 

mediante contrato con empresa prestadora de 

estos servicios o directamente mediante 

contrato laboral o de prestación de servicios, 

en el que se incluirán las condiciones y 

directrices para la prestación del servicio 

propuestas por la persona beneficiaria y, en 

su caso, la cláusula de confidencialidad que 

se establezca. El abono de esta prestación 

tendrá carácter periódico y su importe se 

reconocerá en función del grado y nivel de 

dependencia, minorándose por los servicios 

y prestaciones de la misma finalidad que ya 

perciba. 
 

 

• Prestación económica para cuidados en el 
entorno familiar. Está destinada a 

contribuir a la cobertura de los gastos 

derivados de la atención prestada por el 

cuidador no profesional, pudiendo ser 

reconocida en cualquier grado y nivel de 

dependencia, cuando se reúnan las 

condiciones de acceso establecidas. El abono 

de esta prestación tendrá carácter mensual y 

su importe se reconocerá en función del 

grado y nivel de dependencia, minorándose 

por los servicios y prestaciones de la misma 

finalidad que ya perciba. 
 



 

Autonomia pertsonala sustatzeari eta 

mendekotasuna duten pertsonak zaintzeari 

buruzko 2006ko abenduaren 14ko 39/2006 

Legeko 26. artikuluan xedatutakoari jarraituz, 

mendekotasuna honela sailkatuko da: 
 

 De acuerdo con el artículo 26 de La Ley 39/2006, de 

14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía 

Personal y Atención a las personas en situación de 

dependencia la situación de dependencia se 

clasificará en los siguientes grados: 

 
• I. gradua: mendekotasun ertaina 

• II. gradua: mendekotasun larria. 

• III. gradua: mendekotasun handia. 

 

 • Grado I: Dependencia moderada 

• Grado II: Dependencia severa 

• Grado III: Gran dependencia 

Maila horietako bakoitza, halaber, bi mailatan 

banatuko da, pertsona bakoitzaren autonomia eta 

behar duen laguntzaren intentsitatearen arabera. 
 

 Cada uno de estos grados, a su vez, se clasifica en 

dos niveles en función de la autonomía personal y de 

la intensidad del cuidado que requiere. 

2006ko abenduaren 14ko 39/2006ko Legeko 

amaierako lehenengo xedapenak ezartzen du  

lege horretan araututako mendekotasun  

prestazioen eraginkortasuna 2008. urtean zehar, 

eta horren arabera, prestazio ekonomikoen 

onuradun bakarrik izan daitezke ezarritako 

baldintzak bete eta III. gradua (1 eta 2.maila) 

edo II. gradua (2. maila) aitortu zaien pertsonak.  

II. gradua, 1. maila aitortu zaienak, 2009ko 

urtarrilaren 1etik aurrera kasu honetan. Alde 

batetik, 2008an gertatu den eskaeren eta 

emakiden areagotzea, eta, bestetik, 2009ko 

urtarrilaren 1etik aurrera II. gradua, 1. maila, 

aitortu zaienek laguntza mota hori eskuratzeko 

eskubidea indarrean jartzen dela kontutan 

hartuta, onuradun kopuruaren aurreikuspena 

honakoa da: 

 

 Como consecuencia de lo dispuesto en la 

Disposición final primera de la citada Ley 39/2006, 

de 14 de diciembre que establece que la efectividad 

de las prestaciones de dependencia incluidas en esta 

Ley durante el próximo ejercicio 2009 sólo podrán 

ser beneficiarios de estas prestaciones económicas 

además de aquellos usuarios que cumpliendo los 

requisitos que se establezcan, hayan sido calificados 

como Grado III (niveles 1 y 2) ó Grado II (nivel 2), 

los calificados como Grado II, nivel 1, en este caso a 

partir del 1 de enero de 2009. La previsión del 

número de beneficiarios teniendo en cuenta por una 

parte el fuerte incremento de solicitudes y 

concesiones que viene produciéndose a lo largo de 

2008 y, por otra, el inicio del derecho a percibir este 

tipo de prestaciones a partir del próximo 1 de enero 

de 2009 de los usuarios calificados como Grado II, 

nivel 1 es la siguiente: 

 
• Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa (ZLPE): 415 

 

• Laguntza pertsonalerako prestazio 

ekonomikoa: 763 

  

• Familia inguruan zaintzeko prestazio 

ekonomikoa: 8.146  

 

 • Prestación económica vinculada al servicio 

(PEVS): 415 

 

• Prestación económica de asistencia personal: 

763 

 

• Prestación económicas para cuidados en el 

entorno familiar: 8.146. 

 
Azpimarratu beharra dago III. graduko 

mendekotasuna duten pertsonek soilik eskura 

dezaketela laguntza pertsonalerako prestazio 

ekonomikoa. 

 

 No obstante, conviene subrayar que a la Prestación 

Económica de Asistencia Personal sólo tienen acceso 

las personas con Grado III de dependencia. 

 

Halaber, badira beste prestazio batzuk 

ezintasuna duten pertsonentzat, esaterako: 
 Asimismo, existen otras prestaciones para personas 

con discapacidad, tales como:   

 
Gizarte Ongizateko Fondoa 
 
65 urte baino gehiago dauzkaten pertsonei, alde 

 Fondo de Bienestar Social 
 
Está destinado a personas mayores de 65 años así 



batetik, eta lanerako ezinduak direnei, bestetik, 

zuzenduta dago, baldin eta ezarritako ekonomia 

moduluaren barruan badaude, beti ere. 

 

como a personas discapacitadas para el trabajo, 

siempre que se encuentren dentro del módulo 

económico establecido. 

 
Kotizatu gabekoen pentsioak  
 
Prestazio hori, abenduaren 20ko 26/1990 Legeak 

araututa eta martxoaren 15eko 357/1991 Errege 

Dekretuak garatuta dago. 

 

 Pensiones no contributivas 
 
Esta prestación está regulada por la Ley 26/1990, de 

20 de diciembre y desarrollada por Real Decreto 

357/1991 de 15 de marzo. 

 
Kotizatu gabekoen baliaezintasun eta erretiro 

pentsioak norbanakoaren eskubide osoak dira. 

 

 Las pensiones no contributivas de invalidez y 

jubilación se configuran como derechos subjetivos. 

 
Pentsio horietako bat jasotzeko eskubidea 

onartzeak errenta ekonomikoaren onuraduna 

izatea dakar eta, era berean, Gizarte Segurantzak 

osasun eta botika laguntza dohainik ematea 

nahiz pentsiodunek sisteman dauden gizarte 

zerbitzuak edukitzea. 

 

 El reconocimiento del derecho a una de estas 

pensiones da lugar a ser persona beneficiaria no sólo 

de una renta económica, sino también de la asistencia 

sanitaria y farmacéutica gratuita de la Seguridad 

Social, así como el acceso a los servicios sociales 

establecidos en el sistema para las pensionistas. 

 
Minusbaliatuak gizarteratzeko Legearen 
prestazioak 
 
Programan Minusbaliatuak Gizarteratzeko 

Legeak aurreikusten dituen prestazioak sartzen 

dira; prestazio horien zenbatekoak Estatuko 

Aurrekontu Orokorren Legeak zehazten ditu 

urtero: 

 

 Prestaciones de la Ley de Integración Social de 
Minusválidos (LISMI) 
 
Se recogen en este programa las prestaciones previstas 

en la Ley de Integración Social de Minusválidos 

(LISMI), cuyos importes son fijados anualmente por la 

Ley de Presupuestos Generales del Estado: 

 

- Gutxieneko sarrerak bermatzeko laguntza: diru 

laguntza horren bitartez, pertsona ezinduak 

izateagatik lan egiterik ez daukatelako 

baliabiderik ez duten pertsonen oinarrizko 

premiak arintzeko asmoz ematen da.  

 

- Besteren beharra daukanarentzako laguntza: 

ezinduak direlako beste baten beharra daukaten 

pertsonei zuzenduta dago, eguneroko 

oinarrizko jarduerak egiteko.  
 
- Mugikortasun eta garraio gastuak ordaintzeko 

laguntza: pertsona ezinduek bere ohiko etxetik 

kolektiboak ez diren garraiobidez egindako 

joan-etorrien aparteko gastuak ordaintzea da 

dirulaguntza honen helburua.. 

 
 
- Mediku eta botika laguntza: laguntza 

publikoa ez daukaten pertsonei prestazio 

horren liburuxka ematen zaie. Aurrekontuan 

ez dauka eraginik, Osakidetzak ematen baitu 

zerbitzu hori. 

 

 

 - Subsidio de Garantía de Ingreso Mínimo: este 

subsidio pretende paliar las necesidades básicas de 

quienes carecen de medios por no poder acceder a 

un trabajo por su discapacidad.  

 

 

- Subsidio por Ayuda de Tercera Persona: está 

dirigido a las personas que por su discapacidad 

requieran la ayuda de una tercera persona para 

realizar las actividades básicas diarias. 

 

- Subsidio de Movilidad y Compensación por Gastos 

de Transporte: el objetivo de este subsidio es 

atender los gastos extraordinarios originados por 

desplazamientos de personas discapacitadas fuera 

de su domicilio habitual en medios de transporte no 

colectivos.  

 

- Asistencia Sanitaria y Prestación Farmacéutica: se 

otorga  cartilla de dicha prestación a las personas 

que no tienen asistencia pública. No tiene reflejo 

presupuestario, pues el servicio lo presta 

Osakidetza. 

 



Gutxieneko sarrerak bermatzeko laguntzak eta 

besteren beharra daukanarentzako laguntzak ez 

daukate jadanik onuradunik, martxoaren 21eko 

21/1990 Legeak indargabeturik baitaude; hala 

ere, laguntza horiek jasotzen dituzte kotizatu 

gabekoen pentsioa aukeratu dutenek. 

 

 El Subsidio de Garantía de Ingresos Mínimos (SGIM) 

y el Subsidio de Ayuda de Tercera Persona (SATP) ya 

no tienen más beneficiarios al ser derogados por la Ley 

21/1990 de 31 de marzo. Lo siguen percibiendo 

quienes no han optado por la Pensión no Contributiva. 

 

Banakako dirulaguntza  
 
Diru laguntzak %65 baino gehiagoko ezintasuna 

onartu zaien pertsonentzat eta baita errenta 

urriak dauzkaten pertsonentzat ere.  

 

 Ayuda económica individual 
 

Ayudas económicas de carácter asistencial a 

personas con una discapacidad reconocida superior 

al 65%, así como a personas mayores que tengan 

unas limitadas rentas económicas 
   

GIZARTERATZEKO PRESTAZIO EKONO-
MIKOAK 

 PRESTACIONES ECONÓMICAS PARA LA 
INSERCIÓN 

   

Oinarrizko errenta  
 

 Renta básica  
 

Aldiroko prestazio ekonomikoa da, bizirauteko 

egin beharreko gastuei behar bezala aurre 

egiterik ez daukaten pertsonen premiak asetzeko 

ematen dena. Prestazioa 12/1998 Legeak, 

Gizarte baztertzearen aurkakoak,  arautzen du, 

eta laguntza izaera dauka; era berean, titularrari 

edo haren elkarbizitzarako unitate ekonomikoko 

edozein kideri legozkiekeen eta indarrean 

dagoen araudiak aurreikusten dituen baliabide 

ekonomiko mota guztien eta  gizarte prestazioen 

osagarria da. 

 

 Es una prestación económica periódica dirigida a 

cubrir las necesidades de aquellas personas que 

carezcan de recursos económicos suficientes para 

hacer frente a los gastos básicos para la 

supervivencia. Dicha prestación contemplada en la 

Ley 12/1998 contra la Exclusión Social tiene 

carácter subsidiario y, en su caso, complementario de 

todo tipo de recursos y prestaciones sociales de 

contenido económico previstos en la legislación 

vigente que pudieran corresponder a la titular o a 

cualquiera de los miembros de su unidad económica 

de convivencia independiente.  

   

Bestalde, 2009 urtean gizarteratzea sustatzeko 

laguntza bereziak arautzea aurreikusita dago. 

Laguntza horiek diru-sarrerarik ez duten, eta 

ondorioz, oinarrizko errentarako beharrezko 

baldintzak betetzen ez dituzten pertsonei 

zuzenduta egongo dira 

 Por otra parte, se ha previsto regular en el año 2009 

unas ayudas especiales para favorecer la inserción, 

destinadas a personas que no disponiendo de 

ingresos, no cumplen los requisitos necesarios para 

acceder a la renta básica. 

   
400. programa : HAUR ETA GAZTEAK   Programa 400: INFANCIA Y JUVENTUD   

 
Programak xede hauek ditu: 

 

• Jakitera ematea eta agerraraztea 

Gipuzkoako haurren, nerabeen eta 

gazteen eskubideak zein diren, eta, 

horretarako, herritar aktiboak izan 

daitezen sustatzea. 

 

• Haurrei, nerabeei eta gazteei 

zuzendutako zerbitzuen lurralde sistema 

garatzea, eragile sozial eta publiko 

guztiekin bat eginda, eta ekintzak 

bideratzea erantzute aldera gazteek 

gizartean bizitza aktiboa izan dezaten 

 El programa persigue las siguientes finalidades: 

 
• Dar a conocer y visualizar los derechos de 

las y los niños, adolescentes y jóvenes 

guipuzcoanos, promoviendo su ciudadanía 

activa. 

 

 

• Desarrollar un Sistema territorial de 

servicios de infancia, adolescencia y 

juventud, en consenso con todos los agentes 

sociales y públicos, y articular acciones que 

den respuestas a aquellos factores que 

inciden de una forma determinante en el 



erabakigarri diren faktoreei. 

 

 

• Koordinazio sistemak hobetzea haurrak 

babesik gabe geratzen direnean 

balorazioa eta orientazioa egiteko, eta 

familietan esku hartzeko programak 

bultzatu eta aniztu, hartara kaltea 

antzutu eta adingabeak beren ingurunean 

jarrai dezaten. 

 

• Egoitza harrerako baliabideei neurri 

egokia ematea lurraldean, eta horiek 

aniztea, hartara adingabeen beharretara 

moldatzeko eta adingabeen gizarteratzea 

egokia izan dadin, bereziki bakarrik 

dauden adingabe atzerritarren kasuan. 

 

 

• Harrera familien programa bultzatzea, 

formula egokia den aldetik bakanduak 

izan diren adingabeei arreta emateko, eta 

adingabeen harrera familiak eta adopzio 

familiak aurkitzeko, prestatzeko, horiei 

aholku emateko eta laguntzeko formulak 

hobetzea. 

 

• Kalitate, segurtasun, irisgarritasun eta 

arreta estandarrak bermatzea 

ekipamendu guztietan, eta gazteen 

aterpetxeei beste orientazio bat ematea. 

 

• Kudeaketa eraginkorra garatzea, barne 

antolaketaren eta baliabideen 

egituraketaren bidez, lankide diren 

taldeekin elkarlanean eta elkar hartuz. 

 

 

Hori guztia, honako helburu nagusien bidez: 

 

� Haur, nerabe eta gazteek eskubideak eskura 

ditzaten saiatzea, desberdintasuna baloratuz 

eta aniztasunari begira heziz 

 

� Gipuzkoako haur, nerabe eta gazteen 

partaidetza soziala eta herritar aktiboak izan 

daitezen sustatzea   

� Lan ildo berezia definitzea eta ezartzea 

haurren, nerabeen eta gazteen eskubideak 

zapaltzen diren egoerei aurre hartzeko 

 

� Haurrentzako, nerabeentzako eta 

gazteentzako zerbitzuen sistema definitzea 

eta ezartzea, lurraldeko agente publiko eta 

sozialekin batera  

proceso de incorporación de las personas 

jóvenes a la vida social activa. 

 

• Mejorar los sistemas de coordinación para la 

valoración y orientación de las posibles 

situaciones de desprotección infantil, e 

impulsar y diversificar los programas de 

intervención familiar que reparen el daño y 

permitan mantener a los menores en su 

entorno 

 

• Dimensionar adecuadamente, territorializar y 

diversificar los recursos de acogimiento 

residencial, adaptando los mismos a las 

necesidades de los menores con el objetivo 

de conseguir su adecuada socialización, 

especialmente en el caso de los menores 

extranjeros no acompañados 

 

• Impulsar el programa de acogimiento 

familiar como fórmula adecuada para la 

atención a los menores que han sido 

separados, y mejorar las fórmulas de 

captación, formación, asesoramiento y 

acompañamiento a las familias acogedoras y 

adoptantes y los menores 

 

• Garantizar estándares de calidad, seguridad, 

accesibilidad y atención en todos los 

equipamientos, al tiempo que se reorientan 

los albergues de juventud. 

 

• Desarrollar una gestión eficaz y eficiente, 

mediante la organización interna y 

estructuración de los recursos, en 

colaboración reconocimiento mutuo con los 

equipos colaboradores. 

 

Todo ello mediante los siguientes objetivos generales  

 
� Promover el acceso de los y las niñas, 

adolescentes y jóvenes a los derechos, desde la 

valoración de la diferencia y educando para la 

diversidad 

� Promover la participación social y la ciudadanía 

activa de las y los niños, adolescentes y jóvenes 

de Gipuzkoa  

� Definir e implantar una línea de trabajo 

específica para la prevención de situaciones de 

conculcación de los derechos los y las niñas, 

adolescentes y jóvenes 

� Definición e implantación, en colaboración con 

los agentes públicos y sociales del Territorio, del 

sistema de servicios a la infancia, adolescencia y  

juventud  



� Gaztediko, eta babeseko agente eta 

profesional guztientzat laguntza teknikoaren 

zerbitzuak gehitzea, bultzatzea eta ezartzea  

 

� Haurrentzako eta gazteentzako ekintza 

positiboari bultzada handia ematea, bereziki 

etxetik joatea zailtzen duten elementuak 

landuz 

� Gipuzkoarrei haurren, nerabeen eta gazteen 

aisialdiaren aldeko kontzeptua bidaltzea, 

hark duen heziketa eta sozializazio alderdia 

nabarmenduz 

� Informazio zerbitzuen lurralde mapa 

eguneratzea eta estaldura helburu berriak 

ezartzea 

� Aterpetxeak berraztertzea, hau da, izango 

duten etorkizuna argitzea 

� Oinarrizko gizarte zerbitzuen eta gainerako 

zerbitzu lankideen arteko koordinazioa 

bultzatzea balorazio irizpideak eta balorazio 

Gidaren edukien diagnosia hobetzeko 

� Esku hartze programak, familian eta 

terapeutikoak, bultzatzea eta indartzea, 

itxaron zerrendak ezabatzeko, eta 

adingabeak bere ingurunean jarrai dezala 

bultzatzeko  

� Familia harrerako programa indartzea, 

plazak gehituta, eta estaldura handiagoa 

lortuta 

� Egoitzako harrera programa markoaren 

ezarpenean sakontzea  

� Bakarrik dauden atzerritar adingabeen 

arretarako programa berezi bat zehaztea, eta 

neurri egokia ematea  

� Nazio eta nazioarte mailako adopzio 

prozesuak hobetzea, argiro jokatuz, eta 

adopzio familiei gure rola zein den eta zein 

urrats diren eman beharrekoak azalduz 

� Babes sistemak hartu dituen gazteak 

deslotzeko benetako programa definitzea eta 

ezartzea  

 

� Gipuzkoako familiei zuzendutako politika 

bat definitzea eta ezartzea, beste 

administrazio batzuekin lankidetzan 

� Planifikazio estrategikoa bultzatzea, eta 

kalitate plan bat ezartzea, hartara gure 

kudeaketa etenik gabe hobetzeko, eta 

lanaren emaitzak aitortzeko  

� Prozedurak ezartzea estaldura egokia, eta 

beharrezko mantentzea ahalbidetzeko, 

horrela, atxikitako ekipamenduen kudeaketa 

bermatu ahal izateko  

 

� Incrementar, impulsar e implantar, para todos los 

agentes y profesionales de los sistemas de 

juventud y protección, los servicios de asistencia 

técnica 

� Realizar un fuerte impulso de la acción positiva 

para la infancia y la juventud, trabajando 

fundamentalmente aquellos elementos que 

dificultan la emancipación 

� Trasladar a la ciudadanía quipuzcoana un 

concepto positivo del ocio de los y las niñas, 

adolescentes y jóvenes, subrayando su aspecto 

educativo y socializador 

� Actualizar el mapa territorial de servicios de 

información y establecer nuevos objetivos de 

cobertura 

� Repensar los albergues, esto es, clarificar el 

futuro de los mismos 

� Impulsar la coordinación con  los Servicios 

sociales de Base y otros Sistemas colaboradores 

para la mejora de los criterios de valoración y 

diagnóstico contenidos en la Guía de valoración 

� Impulsar y reforzar los programas de 

intervención familiar y terapéutica, para eliminar 

listas de espera y favorecer la preservación de las 

personas menores en su entorno familiar  

� Reforzar de forma decidida el programa de 

acogimiento familiar, incrementando el número 

de plazas y alcanzando mayores tasas de 

cobertura 

� Profundizar en la implantación del programa 

marco de acogimiento residencial  

� Definir y dimensionar un programa de 

acogimiento específico para los menores 

extranjeros no acompañados  

� Mejorar los procesos de adopción nacional e 

internacional, siendo transparentes y clarificando 

a las familias adoptantes nuestro papel y los 

pasos de los procesos 

� Definir e implantar un verdadero programa de 

desvinculación para aquellas personas jóvenes 

que han sido acogidas por el sistema de 

protección  

� Definir e implantar una política dirigida a las 

familias guipuzcoanas, en colaboración y 

coherencia con otras administraciones 

� Impulsar la Planificación estratégica e implantar 

un Plan de Calidad que permita avanzar en la 

mejora continua de nuestras formas de gestión y 

conseguir el reconocimiento  

� Establecer procedimientos que permitan la 

adecuada cobertura y el mantenimiento necesario 

para garantizar la gestión de los equipamientos 

adscritos 

 



   

631. Programa. 2007-2011 KUDEAKETA 
PLANA. INBERTSIO ETA GIZARTE 
LANKIDETZA. 
 

Gipuzkoako Batzar Nagusiek 2008ko ekainaren 

10ean, 2/08 Foru Araua onartu zuen, 2007-2011 

Kudeaketa Planeko kreditu gehigarriari eta 

konpromisoari buruzkoa. 

 

Planaren xede estrategikoetako bat 

“Ongizatearen Gipuzkoa” da. Programa horren 

barne dauden ardatzen artean “inbertsioak eta 

gizarte kooperazioa” izeneko programa dago, eta 

bertan jasotzen da etxebizitza bat erostea 

baliabiderik ez duten pertsonei eta gizarteratzeko 

arazoak dituztenei harrera emateko. Aldi berean 

aurreikusita dago gizarteratze munduan lan 

egiten duten enpresei gune bat uztea eta 

Lurraldean gizarte-osasun ekipamenduak 

jartzea.  

 

 Programa 631: PLAN DE GESTIÓN 2007-2011. 
INVERSIÓN Y COOPERACIÓN SOCIAL. 
 

 

Las Juntas Generales de Gipuzkoa aprobaron el 10 

de junio de 2008 la Norma Foral 2/2008, de crédito 

adicional y de compromiso para el Plan de Gestión 

2007-2011.  

 

Uno de los objetivos estratégicos del Plan es el 

denominado “Gipuzkoa del Bienestar”.  Entre los 

diversos ejes incluídos en el mismo está el programa 

denominado “Inversiones y cooperación social” en el 

que se contempla la adquisición de una vivienda para 

su utilización como  centro de acogida para personas 

sin recursos y con dificultades de inserción social. 

Asimismo, se prevé la creación de espacio para 

empresas de inserción social asi como la dotación de 

equipamientos socio-sanitarios en el Territorio. 

  

632. Programa: 2007-2011 KUDEAKETA 
PLANA. PRESTAKUNTZA 
 

 Programa 632: PLAN DE GESTIÓN 2007-2011. 
FORMACIÓN 
 

Gipuzkoako Batzar Nagusiek 2008ko ekainaren 

10ean, 2/08 Foru Araua onartu zuen, 2007-2011 

Kudeaketa Planeko kreditu gehigarriari eta 

konpromisoari buruzkoa. 

 

Planaren xede estrategikoetako bat 

“Ongizatearen Gipuzkoa” da. Bertan dauden 

ardatzen artean, gizarteratzeko arazoak 

dituztenentzako enplegu eta prestakuntza 

programa dago, eta helburu hori izango duen 

laguntza deialdi bat onartuz gauzatuko da. 

  
 

 Las Juntas Generales de Gipuzkoa aprobaron el 10 
de junio de 2008 la Norma Foral 2/2008, de crédito 

adicional y de compromiso para el Plan de Gestión 

2007-2011.  

 

Uno de los objetivos estratégicos del Plan es el 

denominado “Gipuzkoa del Bienestar”. Entre los 

diversos ejes incluidos en el mismo está el programa 

de formación y empleo para colectivos con 

dificultades de inserción social, que se materializará 

mediante la aprobación de una convocatoria de 

ayudas con esta finalidad. 

 

   

  


	1: 


